
 
 

Je cherche… un livre qui pourrait vous plaire! 
Le conseil de lecture à la Grande Bibliothèque 

Esther Laforce et Gisèle Tremblay 
Bibliothécaires 
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Le conseil de lecture : 
l’un des plus beaux défis de la référence! 



Le conseil de lecture :  
à la demande et en continu 

1. Les suggestions de lecture au comptoir de référence : 
le service à la demande de l’usager 
 
 

2. La mise en valeur des collections : le service en 
continu, sur place et en ligne, sur les réseaux sociaux. 
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Statistiques 
 Plus nombreuses en été 
 Septembre : 30 
 Novembre : en baisse 
 Décembre : en hausse 
 En demande : les romans 

policiers 
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Un phénomène saisonnier 

Suggestions de lecture à la référence 



Quelques exemples 

Avez-vous un livre à me suggérer? J’ai des goûts diversifiés.  
 

Avez-vous un bon roman policier à me conseiller? 
 
Je voudrais un roman québécois. C’est pour l’école. Il ne faut pas qu’il soit trop 
long. 
 
Je voudrais un livre comme La couleur des sentiments, donc un livre qui parle 
de la condition des Noirs, mais romancé. 
 
Pouvez-vous me conseiller un livre? Quelque chose qui détend, qui met les 
neurones à zéro, à l'eau de rose presque. 
 
Je souhaite lire des livres qui remontent le moral et qui sont drôles. 
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Plus qu’une entrevue, une conversation… 
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Suggérer plutôt que recommander 
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Mots-clés et index 

Littérature de filles 
    Prix des libraires du Québec 

 Romans inspirés de faits réels 
 
Romans western Romans / Nouvelles humoristiques 
 
Romans historiques  Romans pour adolescents 
    Dystopies 

Romans policiers  Romans islandais 



Résultats 

 

 
 

Drôle et 
québécois 

https://cap.banq.qc.ca/permalink/P-5db4e191-b076-4fa8-9e43-197af3b23d5a


Catalogue Iris  
Vous avez aimé…  
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Vous pourriez aimer… 

 



Mes suggestions 
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Nouveau! 



 
Ma liste 

Exemple : Des romans qui  font du bien 
 



Ma liste 
Valeurs sûres 
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Romans@lire 

http://www.banq.qc.ca/ressources_en_ligne/romansalire/










C’est pour l’école… Je voudrais un roman 
québécois. Pas trop long! 
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Richesse  
des facettes 
à exploiter 
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C’est pour l’école… Je voudrais un roman 
québécois. Pas trop long! 
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Mes 
suggestions 



Trouver l’inspiration… dans les rayons 
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Connaître  

 
Mettre en valeur 



Nouvel aménagement 
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FIERTÉ 
 



Mois de l’histoire des Noirs 
Romans épistolaires et correspondances 
Romans adaptés au cinéma 
Journée mondiale de la poésie 
Louise Tremblay-d’Essiambre 
Festival de la poésie de Montréal 
Michel Tremblay 
Romanciers canadiens 
 

 
▪ 33 

Sélections thématiques au comptoir - exemples 



Lectures d’été 
Rentrée littéraire 
Rentrée scolaire 
Festival international de littérature (FIL) 
Festival de la poésie de Trois-Rivières 
Prix Nobel – Lauréats et lauréats antérieurs 
Prix littéraires du Gouverneur général 
Jean d’Ormesson… 
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Ils sont de retour! 
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Chic! Un prêt surprise pour Noël! 

 



Journée mondiale du livre et du droit d’auteur 
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« Il faut chercher à produire du contenu intéressant, sortant 
de l'ordinaire et faire preuve d'humour […],  solliciter les 
followers et les stimuler intellectuellement par des devinettes 
liées aux collections […]. 
 
Il convient enfin de valoriser ce que peuvent produire 
d'autres structures, les usagers de la bibliothèque, de ne pas 
parler que de soi. » 
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Médiation numérique et réseaux sociaux en bibliothèques – 
entretien avec Romain Gaillard 

http://www.enssib.fr/recherche/enssiblab/les-billets-denssiblab/bibliotheque-innovante-reseaux-sociaux-mediation
http://www.enssib.fr/recherche/enssiblab/les-billets-denssiblab/bibliotheque-innovante-reseaux-sociaux-mediation


 Donner de la substance aux publications de la 
bibliothèque sur les médias sociaux 
 Élargir la portée du travail de médiation des 

bibliothécaires 
 Susciter la participation de façon à créer une véritable 

communauté 
 Établir un dialogue et fidéliser la clientèle 
 Donner un visage humain à l’institution en ligne 
 Valoriser (aussi) les livres numériques 
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Orientations 
 



 Susciter l’engagement sur 
les médias sociaux 

 Fidéliser la clientèle 



Donner un visage humain à 
l’institution en ligne 

 
Donner de la substance 
 

http://bit.ly/BAnQRoumanie 
 
http://bit.ly/BAnQRoumanie2 
 

http://bit.ly/BAnQRoumanie
http://bit.ly/BAnQRoumanie2


 Donner de la substance 
 

 Élargir la portée du travail de 
médiation des bibliothécaires 

 

http:/bit.ly/2u9Yy4o 

http:/bit.ly/2u9Yy4o


 Valoriser les ressources 
numériques 
 

  Infuser une culture numérique 



http:/bit.ly/BAnQActesSud 

 Valoriser les ressources 
numériques 

http:/bit.ly/BAnQActesSud




 Susciter la participation 

 Faire des liens avec des 
événements  

 

http://bit.Ly/BAnQ26sept 
 

http://bit.ly/BAnQ26sept
http://bit.ly/BAnQ26sept


 Susciter la participation 

 Établir un dialogue et   
fidéliser 

 



 Susciter la participation 
de façon à créer une véritable 
communauté 

 Donner un visage humain 
à l’institution en ligne 
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Lire, écouter, voir 

http://www.banq.qc.ca/ressources_en_ligne/suggestions/index.html?l_groupe_lds_f=Lire&l_liste_lds_f=SUGG-201803&nbResult=1000


Qualité du contenu 
Notoriété et popularité des auteurs 
Prix obtenus 
Nouveautés et autres 
Sujet d’actualité, saison, événement… 
         Contenu québécois et autre 
80% en français, 20% en anglais 
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Sélection du mois  - Lire, écouter, voir 
 







Journée mondiale de la poésie 
Stephen Hawking (1942-2018) 
Le printemps des revues 
Littérature coréenne 
Prix des libraires du Québec 2018 - Romans 
Finalistes des prix littéraires du Gouverneur général 
Lisez ou relisez vos bandes dessinées préférées 
100 livres d’ici à faire lire à nos dirigeants 

▪ 56 

Sélections thématiques - PRÊTNUMÉRIQUE.CA 
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Club des irrésistibles 
Bibliothèques de Montréal 

 Initiative de Marie-Anne Poggi et du réseau des 
bibliothèques de Montréal 
Un club de lecture en ligne  
Échanges, suggestions, coups de cœur 
Des critiques à lire, écouter, voir 

http://irresistibles.bibliomontreal.com   

http://irresistibles.bibliomontreal.com/


Booktube Sept-Îles 

LaBiblioGeek Elle M bouquiner 

 
Booktubes - Suggestions de lecture en vidéos 

 

JMLDA 2017 

https://www.youtube.com/channel/UC4JJUjck_hA5zzMzBnCuW8g
https://www.youtube.com/channel/UCy0-YCMkE1i9Jg7CEOvIhww
https://www.youtube.com/channel/UCy0-YCMkE1i9Jg7CEOvIhww
https://www.youtube.com/channel/UCKxfOZDaQBlVCcaCsemeOXw
https://www.youtube.com/channel/UCKxfOZDaQBlVCcaCsemeOXw
https://www.youtube.com/watch?v=GMG7NUm3OQ0


Suggestions 
de lecture  

https://cap.banq.qc.ca/permalink/P-322e63e2-b25c-44c2-ba24-7609e5bfa9c7
http://www.enssib.fr/recherche/enssiblab/les-billets-denssiblab/bibliotheque-innovante-reseaux-sociaux-mediation


Questions 
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