
Bibliomobile 

Ville de Laval



Mission de la Bibliomobile

Se rapprocher des 
citoyens.

Rendre nos services 
accessible.

Répondre aux 
besoins de la 
communauté.



Mission de la Bibliomobile 

La Bibliomobile permet l’accessibilité des services de bibliothèques à 
l’extérieur des aires de desserte des établissement présents sur le 
territoire lavallois.  
Elle a comme spécificité  de créer des partenariats étroits avec les 
organismes, les intervenants et les partenaires du milieu 
sociocommunautaires afin de rejoindre les clientèles qui ne fréquentent 
pas habituellement les bibliothèques (notamment les jeunes en 
situation précaire, les allophones et les adultes en voie 
d’alphabétisation) et de leur offrir des services adaptés qui répondent à 
leurs besoins.  



Historique de la Bibliomobile
Projet réalisé en partenariat avec la CRÉ de 
Laval .   
Ce qui a permis de financer l’achat du 
véhicule.  
• Début du service le 25 juin 2014

• Camion de location en 2014.

• Acquisition du véhicule en 2015.

• Nouvel aménagement extérieur en 2016.



La Bibliomobile
Équipe
Une coordonnatrice à raison de 30 heures /semaine ainsi qu’une préposée 
8h/semaine afin de faire les prêts massifs et alimenter la Bibliomobile.
Une autre coordonnatrice allouera 6 heures / semaine à la Bibliomobile dans le but 
de pouvoir agrandir le circuit déjà en place pour la période scolaire et également 
l’horaire d’été
Horaire

La Bibliomobile possède deux horaires un d’été (8 semaines) et un pour la période 
scolaire (35 semaines).

Durant l’été nous visitons  10 parcs à raison d’une fois par semaine et dizaines 
d’organismes.



Services offerts par la Bibliomobile  
• Présentation des services des Bibliothèque s

• Abonnement sur place à la carte « Avantage » 
notre carte de Bibliothèque

• Prêts /retours de livres

• Prêts massifs ( boîtes de livres et de jeux de 
société pour les organismes visités modulés en 
fonction de leur clientèle)

• Lecture de conte auprès des enfants d’âge 
préscolaire 

• Animation de jeux de société auprès des 
clientèles d’âge préscolaire, scolaire , 
adolescents et jeunes adultes

• Animation sur demande pendant la semaine 
de relâche 

• Présence lors des événements régionaux  
destinés aux familles



Clientèles rejointes par la Bibliomobile
Période scolaire: 
• Organismes œuvrant en petite enfance, 

enfance, famille des secteurs RUI /ATI
• Organismes œuvrant auprès des 

adolescents et décrochage 
scolaire/Secteurs RUI

• Organismes et écoles en francisation;
• Organismes en alphabétisation;
• Dépannage alimentaire;
• Centre jeunesse de Laval;
• Classes d’accueil école secondaire;
• HLM



Critères de sélection

Organismes: 
Les organismes doivent être situés dans certains secteurs de la ville 
considérés comme étant défavorisés (RUI/ATI).
Événement extérieur: 
L’événement doit être régional et non local. Ce qui veut dire que cet 
événement doit s’adresser à l’ensemble des résidents de la ville et non pas 
aux résidents d’un secteur donné. Il faut aussi qu’il s’adresse aux familles.
Parc: 
Le parc doit être situé dans les secteurs étant ciblés comme étant 
défavorisés à Laval (RUI /ATI)



La collection de la Bibliomobile

Oui: 
• Cartonnés
• Albums
• Documentaires pour jeunes, ados et adultes
• Magazines pour jeunes, ados, adultes et 

autres langues
• Romans pour jeunes, ados et adultes
• BD pour jeunes, ados et adultes
• Jeux de société pour organismes
• Livres jeux

Non: 
• Documents audiovisuels (DVD, CD, 

livres audio)
• Documentaires, albums et romans 

autres langues
• Jeux de société en prêt direct aux 

citoyens
• Ordinateurs à la portée des citoyens



Promotion

• Création de l’image de la Bibliomobile
• Poursuivre notre collaboration avec un 

artiste
• Appel de dossiers et choix de l’artiste
• Proposition retenue : Benoît Tardif, 

illustrateur



Promotion

• Importance d’un visuel ludique
• Représenter toutes les clientèles
• Reprendre nos couleurs
• Mise en valeur du livre



Promotion
Les déclinaisons :
• Un élément retenu pour différentes 

déclinaisons.
• À partir de l’écureuil : macarons, t-

shirts pour les employés, étampes.
• La vidéo.

Outil de promotion de la Bibliomobile
auprès de nos partenaires, des 
organismes communautaires, des 
citoyens, des élus et aussi auprès de 
tous les employés du réseau.





Statistiques 2015

Données 2015 (période scolaire et été)
Fréquentation 7 885 personnes
Nombre d’animation 125
Total de participants aux animations 1 745 personnes
Moyenne de personne par animation 14
Nombre de prêts 28 463 prêts 

Moyenne par semaine en 10 heures de service 694 prêts

Moyenne par heure 69 prêts à l’heure



Merci!

Vidéo YouTube:
https://www.youtube.com/watch?v=xBd5G9mJeX4

Questions et commentaires: 

Marjorie Lalancette 
ma.lalancette@ville.laval.qc.ca

https://www.youtube.com/watch?v=xBd5G9mJeX4
mailto:ma.lalancette@ville.laval.qc.ca
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