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Contexte administratif

• Services informatiques entièrement 
impartis à l’extérieur depuis 2006

• Recherche de solutions technologiques 
permettant l’autonomie de la bibliothèque 
sans support additionnel.



Version du logiciel Porfolio, 
OpacSV

• Implantée en 2006-2007
• Comporte la notion de portail et page 

d’accueil paramétrable
• Assure l’autonomie technologique pour 

l’accès externe avec authentification
• Les coûts sont intégrés aux coûts de 

l’application Portfolio



Module « Nous 
recommandons »

• Permet de créer des liens sur la page 
d’accueil de l’Opac vers:

• Des documents (exemple PDF)
• Des équations de recherche au catalogue
• Des adresses URL

• Ces liens peuvent être paramétrés pour 
être accessibles ou invisibles à l’usager 
anonyme ou l’ usager authentifié.



Authentification par page appelante

• Principe habituel: le fournisseur gère 
l’autorisation en reconnaissant l’adresse 
IP de la bibliothèque (accès sur site)

• Accès à distance: le fournisseur gère 
l’autorisation en acceptant les accès à 
partir d’une URL particulière de l’Opac de 
la bibliothèque



Gestion des groupes d’usagers
• Le logiciel prévoit la distinction des utilisateurs 

de l’Opac en 2 groupes:
– Anonyme: simple consultation de l’Opac
– Identifié: d’après son numéro d’abonné et son mot de 

passe du module circulation

• Création d’un menu « Accès en ligne », assigné 
à la catégorie « utilisateur anonyme »

• Création d’un menu « Ressources en ligne », 
assigné à la catégorie « utilisateur identifié »







Étapes pour rendre un abonnement 
visible  – Usager anonyme

• Créer le titre et la description dans le 
menu accessible pour l’usager anonyme.

• Inscrire le lien url qui renvoie à l’écran de 
l’Opac qui demande le numéro d’usager et 
le mot de passe







Étapes pour rendre un abonnement 
accessible – Usager authentifié

• Créér le titre et la description dans le 
menu accessible pour l’usager authentifié

• Inscrire le lien URL du site de 
l’abonnement

• Communiquer avec le fournisseur pour  
donner l’adresse URL de la page du site 
de la bibliothèque où apparaît le lien.





Résultat:
• L’usager anonyme voit l’information sur le 

produit, mais se voit demander son nom 
d’usager et mot de passe

• L’usager identifié accède directement au 
site de la base de données.

• L’identification a lieu une seule fois pour 
l’accès aux services en ligne; en aucun 
cas le fournisseur n’a accès à la base de 
données des usagers.



Titres en accès externe
• Canadian Newstand
• Canadian Reference Center
• Dictionnaire le Grand Robert & Collins
• Dictionnaire le Grand Robert en ligne
• Dun & Bradstreet Selectory
• Encyclopedia Universalis
• Encyclopedie Hachette
• Eureka – Bibliobranchée
• Géo-base
• Repère SDM
• TapTouche



Titres sans accès externe

• Web Carrière
• Repères (Société Grics)
• Scott’s National All
• Statistique Canada CANSIM



Principaux avantages 

• Relativement facile à paramétrer
• Pour l’usager: même mot de passe que 

pour les autres services en ligne
• Aucun support technologique requis
• Suffisamment sécuritaire pour être 

accepté par les fournisseurs
• Coûts intégrés au SIGB



Principaux désavantages
• Possibilités limitées pour l’édition sur une page 

web de façon plus attrayante
• Menu d’accès aux ressources peu en évidence 

sur la page d’accueil
• Accès sur place demande aussi l’identification 

de l’usager, même si l’accès IP est maintenu
• Difficulté de compiler des statistiques 

d’utilisation autres que celles des fournisseurs.



Quelques statistiques
Consultations bases de 
données 

3417 en 2008 
Moyenne 9 par jour

Accès authentifiés, tous 
les services confondus

Moyenne 71 par jour

Nombre d’usagers, tous
les services confondus

Environ 4 150 depuis 
2007 (sur 27 000 
abonnés)

Titres les plus consultés •Euréka
•Canadian Newstand
•TapTouches



Développements futurs

• Cette version du logiciel n’est plus 
développée par le fournisseur

• La nouvelle version ZonesL présentement 
à l’essai  permettra de reproduire ce type 
de fonctionnement

• Intérêt pour explorer d’autres technologies 
offrant plus de potentiel


